O OURO VOCE JA TEM,
SO FALTA ESCULPIR

O desenho do método M.I.D.A.S. de speaker training,
etapa por etapa, para quem responde pela formacado

dos porta-vozes de uma empresa.
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QUINZE MINUTOS ANTES, S -

CONGRESSO

NO CORREDOR DO N\ ::
CONGRESSO

O porta-voz sabe mais daquele tema
do que qualquer pessoa que vai
estar na plateia. E mesmo assim
repassa o slide 34 em pé,

de cracha torto.
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QUEM SOBE
DOMINA O TEMA,
A ORDEM TRAVA

Quem sobe ao palco em congresso médico ou em
convencgéao de industria passou anos dentro de um tema,
tem publicacéo, tem pratica clinica.

O que trava é a forma: a ordem em que aquilo vai sair,
0 que abre, o que fica em reserva, o que a plateia
leva embora.

A técnica de palco alivia o sintoma enguanto
a fala acontece.

A estrutura decidida remove a razdo de o
sintoma existir.
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A ETAPA DE PALCO
ENTRA EM QUARTO LUGAR

Cinco dedos para cinco triunfos, e cada um é um modulo
que fecha em si e alimenta o proximo. A ordem sobe
do gue a pessoa vai dizer para como ela vai dizer, e
termina no que impede o efeito de evaporar na semana
seguinte. Acompanha a tabela dos cinco: letra, triunfo,
a entrega material e o instrumento.

LETRA TRIUNFO A ENTREGA MATERIAL O INSTRUMENTO
M MENSAGEM MAPA DA MENSAGEM CLAREZA
| IMPACTO ANCORA DE IMPACTO PRESENCA
D DESEJO PROVA DE DESEJO NARRATIVA
A AUTORIDADE CENA DE PALCO PRESENGCA CENICA
S SUSTENTACAO SISTEMA DE CONTINUIDADE ROTINA E ALAVANCAGEM
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A APRESENTACAO
INTEIRA EM UMA
FOLHA DE PAPEL

A vitéria do dia: comeco, meio e destino declarado,
escritos antes de qualquer arquivo de slides abrir.
E a etapa que faz a primeira hora valer o dia.

Principio-guia: por trds de toda obra existe uma geometria
invisivel, e estatua, quadro, espetaculo e apresentacéo
obedecem a uma algebra que o publico sente sem enxergar.
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OITO PASSOS,
CADA UM COM

APELIDO DE SALA .

P

Os 8 Passos do Palécios, a estrutura de roteiro
que Fernando usa desde 2006.

O apelido é o que fica na meméria de quem vai
usar a estrutura sozinho, meses depois.

A construcéo acontece de tras para a frente,
do passo 8 ao passo 1: quem decide primeiro
onde quer deixar a plateia constréi o caminho
que leva até la.

Acompanha a tabela dos oito,

com nome, apelido e funcéo.




07 | PROVA (DEMONSTRACAO)

PECA A FRASE UNICA
ANTES DO PRIMEIRO SLIDE

> 4

Aplicacao imediata: peca a um porta-voz que escreva,

antes de abrir qualquer arquivo de slides, uma frase Unica
respondendo o que ele quer que a plateia faca ao sair da sala.
Se essa frase demorar mais de dois minutos para nascer,

a apresentacdo ainda ndo tem passo 8,

e nenhum slide vai consertar isso.
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AS HISTORIAS
QUE SO ESSA
PESSOA TEM

‘

A vitéria do dia: o participante descobre e estrutura
as histérias pessoais que quebram o gelo e derrubam
objecdo no mesmo gesto. Sdo as joias da coroa da
autoridade dele, e quase sempre estdao guardadas
porque ninguém nunca disse que serviam para
alguma coisa.

Principio-guia: o momento que parece descontracao
ja é a parte mais importante.
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CINCO ENTRAM NA
PENEIRA, TRES SAEM

PRONTAS

A Arqueologia Interna é o garimpo das histérias do préprio
palestrante, e cinco tipos entram na peneira para que trés
saiam prontas para o palco.

A histéria pessoal tem estrutura prépria e ela se repete:
abertura intrigante, envolvimento emocional, virada inesperada,
desfecho emocionante e conexdo com o pitch.

A virada é o eixo, porque é onde a cicatriz vira medalha.

Acompanha a tabela das cinco gemas.
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PECA TRES
HISTORIAS, E
OBSERVE A DO VACILO

&>

Aplicacdo imediata: peca aos seus porta-vozes
trés histérias, uma de cada um dos tipos 1, 3 e 5.
O que aparecer no tipo 3, a do maior vacilo,

é o material mais valioso e o mais escondido

do time inteiro.




O SLIDE E UMA
TERCEIRA VOZ
QUE SOMA

A vitéria do dia: o roteiro dos triunfos anteriores
vira material visual, e a apresentacao sai construida,
com a estrutura ja dentro dela. O nome DECOR tem

duplo sentido de propésito: decorar, no sentido de

|

criar o visual, e de cor, no sentido de a plateia guardar.




IMAGEM, FRASE E FALA

CARREGAM COISAS

DIFERENTES

AT e e o L <>___ e

A regra que organiza o conjunto chama-se Triple Coding:
a imagem carrega a camada simbdlica, a frase carrega

a sintese racional, a fala carrega o contexto e a narrativa,
e os trés somam.

O teste é de remocao: tire cada um dos trés e pergunte
se perdeu informacdao. Trés sins, e o slide esta funcionando.

Acompanha a tabela DECOR, letra por letra,
com a pergunta-teste de cada uma.

D E

\\ Se eu tirar o design, Se eu tirar os
S, perde informagdo? | exemplos, perde

3 : 2
p I informacgdo?

C

Se eu tirar o contexto,
perde informacéao?

O

Se eu tirar a oferta,
perde informacao?

R

Se eu tirar o lembrete
(recall), perde
informacao?




SETE ITENS,
MAIS OU MENOS DOIS

O limite de palavras da letra E tem base conhecida:

a memoria de trabalho opera na faixa de sete itens,
mais ou menos dois (Miller, 1956). Uma frase que passa
disso obriga a plateia a escolher entre ler e ouvir,

e ela escolhe ler.

Aplicacao imediata: abra o ultimo deck que a sua area
aprovou e conte as palavras do slide mais carregado.
O que ele entregou antes da hora é o que a plateia
deixou de esperar.
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CADA UM SOBE
AO PALCO NO
MESMO DIA

A vitéria do dia: cada participante sobe ao palco, =
com a apresentagao que acabou de construir,
diante dos colegas.

O tamanho da turma define a forma.

Até 20 participantes, cada pessoa apresenta
individualmente e recebe devolutiva sobre

a propria fala.

Até 50, as apresentacdes sdo em grupo e a
devolutiva trabalha a construcdo coletiva.

Principio-guia: charme e presenca ganham
critério quando ganham escala.




CINCO CAPACIDADES,
CADA UMA COM CRITERIO PROPRIO

v

As Maestrias sao o sistema de réguas que a casa usa para medir
0 que sempre pareceu imensuravel, e a maestria de performance

de palco se abre em cinco capacidades.

O ganho é politico antes de ser técnico: quando a devolutiva tem
critério nomeado, ela para de soar como opinido de quem esta
avaliando e passa a ser conversa sobre um ponto especifico.

O participante experiente aceita a leitura, e o estreante entende
0 que treinar primeiro.

Acompanha a tabela das cinco capacidades e do que cada uma lé.

CINCO CAPACIDADES

FOCO

IMPACTO

DIRECIONAMENTO

AUTORIDADE

2 o (T | E |&

ADAPTABILIDADE
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ASSISTA CINCO VEZES, UMA CAPACIDADE POR VEZ

20N
N

Aplicacdo imediata: peca a um porta-voz dois minutos gravados de apresentacdo e
assista a gravacao cinco vezes, olhando uma capacidade de cada vez, na ordem da
tabela. Olhar uma dimensao por vez é o que separa a observacdo util da impressao geral.
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0 QUE SE REPETE
SOZINHO E O QUEFICA

A etapa trata do que acontece quando a sala esvazia: a trilha de evolugao individual, os
agentes de inteligéncia artificial que aceleram a proxima construgao, a comunidade de
pares e a mecanica de progressao que mantém o assunto vivo entre uma apresentacao e
a seguinte. A tese é a fusdo de duas forgas. De um lado, o repertdrio ancestral que
atravessou milénios: storytelling, arquétipos e a mecanica de jogo. Do outro, o que esta
redesenhando o trabalho agora: automacao, algoritmo e agentes.

O treinamento que fica s6 no primeiro lado envelhece. O que fica sé no segundo entrega
genérico. A quinta etapa € onde os dois se encontram.
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MARQUE A SEGUNDA APRESENTACAO
ANTES DA PRIMEIRA
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b DEPOIS

DE HOJE

A vitéria do dia: o participante compara o antes e o depois do préprio material,
no mesmo dia, e vé o tamanho da disténcia percorrida.
Aplicagdo imediata: antes de qualquer trabalho, guarde a versdo do deck que existe hoje,
e marque no calendaria a segunda apresentacdo de cada porta-voz antes de a primeira acontecer.
O antes guardado é o argumento de patrocinio interno mais dificil de contestar,

e a data marcada é o que transforma um dia bom em trilha.

18




O RIGOR PERMANECE INTOCAD
A ORDEM MUDA

A maior parte do trabalho em farma acontece sobre apresentacao com dado e metodologia,
e a pergunta que aparece primeiro € sempre a mesma: 0 que acontece com o rigor.

A metodologia continua a mesma, os dados continuam 0s mesmos e a revisao segue com
as areas responsavels pela conformidade, no fluxo que a empresa ja tem.

O que o método organiza € a ordem em que a informacdo aparece: o que abre a fala,

0 que fica em reserva para a discussao, o que sai do corpo principal e vira apéndice,

e qual pergunta a plateia leva embora.
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O RESULTADO NO FIM,
A PLATEIA JA DECIDIU

Na pratica, a apresentacdo cientifica costuma chegar com o resultado no fim,

na ordem em que o estudo foi feito. A plateia de congresso decide se vai prestar
atencdo antes de o primeiro dado aparecer. Reorganizar a ordem sem tocar em
uma virgula do dado é o trabalho mais rdpido e mais rentével dos cinco triunfos,
e ele acontece no triunfo M. Vale para apresentacdo de projeto, para script de
venda um a um, para pitch de rodada e para aula.
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UM DIA, QUATRO

MATERIAIS SAINDO DA SALA e

O formato central é a imersdo de um dia, com os cinco
triunfos na sequéncia, e é o desenho que entrega os
quatro materiais no mesmo dia: o roteiro em uma folha,
as histérias pessoais estruturadas, a apresentagao visual
construida sobre esse roteiro e a devolutiva individual
da prépria performance.

Existem formatos mais longos, em que a mesma escada
se abre em modulos ao longo de semanas e ganha
profundidade em cada triunfo. E existe o formato de
masterclass, mais curto, que apresenta a légica sem
produzir o material.

Em todos eles vale a mesma regra de sala: o trabalho

acontece sobre a apresentagao real que a pessoa tem
pela frente, com data e plateia marcadas, jamais sobre
um exercicio.
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REPERTORIO DESDE 2006,
SPEAKER TRAINING DESDE 2017

O M.I.D.A.S. é a aplicacdo do Método Palacios, o sistema da Storytellers,

ao contexto de quem sobe ao palco. O sistema tem duas metades:

a Inteligéncia Narrativa, que trata do que se conta, e o Entretenimento
Estratégico, que trata de como se conta. Os 8 Passos do Palacios sao o ]
motor da segunda metade, e a Arqueologia Interna trabalha na primeira. }:'_f
A casa opera com esse repertorio desde 2006. _%

O recorte de speaker training ganhou desenho préprio a partir de 2017,
quando o trabalho com porta-vozes de industria farmacéutica passou

a ter volume suficiente para virar produto.
O nome Talk de Midas é de 2024.

Assinatura: Fernando Palacios, fundador da Storytellers.
2x World's Best Storyteller, World HRD Congress, Mumbai,

2017 e 2018, Unico brasileiro.




RODE AS CINCO
COM UM PORTA-VOZ SO

Rode as cinco aplicacdes imediatas com um porta-voz so,
antes de levar para o time inteiro.

Se quiser me contar o que apareceu,
eu leio e respondo.

Acompanha a tabela de onde este guia continua,
com 0s cinco enderecos.




